Sadan skal lovkrav om rapportering
af samfundsansvar efterleves

Erhvervs- og Selskabsstyrelsen gennemfarte i 2010 i samarbejde med Copenhagen Business School
ogForeningen af Statsautoriserede Revisorer enundersegelse af virksomheders implementering af
det nye lovkrav i deres 2009-arsrapporter.

Undersegelsenviser bl.a, at lovkravet har medfert, at 43 pct. af virksomhederne rapporterer for for-
ste gangom deres arbejde med samfundsansvar i arsrapporten. Endvidere har lovkravet givet anled-
ning til, at nogle virksomheder er pabegyndt arbejdet med samfundsansvar, har eget deres fokus pa
omradet og har systematiseret deres arbejde.

Undersagelsen viser dog ogsa at en raekke virksomheder ikke opfylder lovens krav til, hvilke oplysnin-
ger der skal gives. 3 pct. af virksomhederne oplyser saledes slet ikke, hvorvidt de arbejder med sam-
fundsansvar. Af de virksomheder, der oplyser om deres arbejde med samfundsansvar, redeger 31 pct.
ikke for politikker, 40 pct. ikke for omsaetning til handlinger og 63 pct. ikke for hvad der er opndet som
folge af arbejdet. Disse talillustrerer, at en hel del virksomheder ikke efterlever lovkravet. Erhvervs- og
Selskabsstyrelsenvil derfor fra2011kontrollere bade virksomheders efterlevelse af loven ogrevisorers
efterlevelse af deres forpligtelser somledistyrelsens almindelige kontrolmedregnskaber ogrevisorer.

Ledelsen aflaegger arsrapporten og skal i henhold til arsregnskabslovens § 9, stk.1specifikt erklzere,
hvorvidt denne er aflagt i overensstemmelse med lovgivnings krav. Dette omfatter naturligvis ogsa
kravene til oplysning om samfundsansvar i arsregnskabslovens § 99 a. Revisor, som pategner regn-
skabet, har dog ogsa et ansvar for at sikre fuldstaendige oplysninger, jf. falgende:

Erhvervs- og Selskabsstyrelsens officielle udmelding vedr. revisors pligter lyder saledes:

"Det betragtes som en vaesentlig mangel, hvis en virksomhed slet ikke forholder sig til kravet i rs-
regnskabslovens § 99 a om redegarelse for samfundsansvar. Det samme geelder, hvis en virksom-
hed, som har en politik for samfundsansvar ikke forholder sig til alle tre dimensioner i lovkravet,
eller nér der ikke er konsistens mellem de tre dimensioner. Revisor skal, nér der er tale om vaesent-
lige mangler, medtage dette i sin udtalelse”

Medhenblik pd atindskaerpe hvilke oplysninger der skal gives efter lovens bestemmelser, praeciseres
disseiafsnit1nedenfor. Ydermere har erfaringerne fraundersegelsen givet anledning til at fremhaeve
en raekke gode rad, som virksomheder med fordel kan benytte sig af. Disse er beskrevet i afsnit 2.

1. PRACISERING AF LOVKRAVETS BESTEMMELSER

Undersagelsen peger pa fire omrader, hvor der i szrlig grad er behov for preecisering:
« Oplysninger om eventuelle politikker

- Beskrivelse af politikkers indhold

+ Rapportering pa alle tre dimensioner i lovkravet
+ Konsistens i rapporteringen



Virksomheder skal oplyse, hvorvidt de har formuleret politikker for samfundsansvar. Dette indebae-
rer, at virksomheden enten skal oplyse, at den har politikker for samfundsansvar, ogisa fald hvad der
er hovedindholdet af disse politikker, eller ogsa skal virksomheden oplyse at den ikke har politikker
for samfundsansvar. Der stilles ikke krav om, at man skal begrunde et eventuelt fravalg af politikker.

Nar der redegares for politikker, er det ikke tilstraekkeligt at skrive, at man har politikker; man skal ogsa
beskrive hvad politikkerne indeholder. Der er ikke efter loven krav om, at virksomheden skal offentlig-
gore den fulde ordlyd af sddanne politikker, men ledelsesberetningen skal beskrive hovedindholdet af
politikkerne. Hvis politikkerne ikke beskrives, er det ikke muligt for revisorer og interessenter at se
sammenhzngen mellem politikker, handlinger og hvad der er opnaet. Safremt politikkerne er under
udarbejdelse eller endnu ikke er implementeret, skal dette angives.

Afgraensningen af, hvornar politikker kan siges at vedrere samfundsansvar felger de almindeligt
kendte danske og internationale afgransninger heraf. Til hjeelp her kan virksomheden eksempelvis
benytte bemaerkningerne til lovforslaget, vejledning til loven og www.samfundsansvar.dk, der
giver forstdelse for hvilke temaer, der er omfattet af loven. Arsregnskabsloven indeholder et
vasentlighedskravi§13, stk.1,nr.3.henhold til denne bestemmelse skal alle relevante forhold indg3,
med mindre de er ubetydelige. Virksomheder kan med henvisning til denne bestemmelse undlade at
oplyse om politikker for samfundsansvar m.v.,, som er uvaesentlige. Vaesentlighedsvurderingen skal
tage udgangspunkt i, om oplysningerne har betydning for regnskabsbrugernes beslutningstagen.
Vaesentlighedsvurderingen vil altid vaere konkret.

Hvis en virksomhed har en eller flere politikker for samfundsansvar, skal den rapportere pd alle tre
dimensioner i lovkravet, dvs. beskrive sine politikker, oplyse hvordan politikker omsaettes til hand-
linger, samt vurdere hvad virksomheden har opndet som falge af arbejdet med samfundsansvar inkl.
eventuelle forventninger til fremtiden.

For sa vidt angar beskrivelsen af hvad der er opnaet, kraever loven ikke, at virksomheder kvantifice-
rer effekterne af deres indsats, og man kan saledes vaelge at beskrive disse i kvalitative termer. Dog
kan konkrete indikatorer virke mere overbevisende over for interessenterne. Safremt en virksom-
hed ensker at udnytte oplysningerne som udgangspunkt for markedsferingstiltag, skal man vaere
opmarksom pa, at der i Forbrugerombudsmandens kommende vejledning om etiske og miljgmaes-
sige pastande i markedsferingen optraeder szerlige krav til, hvordan arbejdet med samfundsansvar
bruges i markedsferingssammenhaenge (jf. vejledningens afsnit om Erhvervsdrivendes profilering
og opbygning af omdemme mv.). Hvis en virksomhed endnu ikke har konkrete effekter at rapportere
om, skal dette angives. Har virksomheden forventninger til arbejdet med samfundsansvar fremover,
skal disse angives.

Nedenfor findes et par eksempler pa kvalitative beskrivelser af, hvad der er opnaet som folge af ar-
bejdet med samfundsansvar:

"l érets leb har vi arbejdet videre med at inddrage flere medarbejdere i de tanker, der ligger bag
Code of Conduct, og tydeliggere, hvad principperne indebzerer for den enkelte medarbejders an-
svar. Dette arbejde fortszetter vimed i de kommende dr.

Til de sterste fremskridt pd dette omréde i 2009 herer blandt andet forbedrede risikoanalyser
for fedevaresikkerhed, flere leveranderkontroller, nye veerktajer til dialog med andelshaverne i
Danmark og Sverige, fortsatte milje- og klimabesparende tiltag samt et fald i antallet af arbejds-
pladsulykker. Vihar ogsé praesenteret en politik for vores stillingtagen i spergsmél om brugen af
ingrediensen palmeolie og har udfeerdiget en erklzering, hvorivi tager afstand fra alle former for
bestikkelse og upassende fordele. Fordelingen af ansvaret for baeredygtighedsspergsmdlene i
vores gverste ledelse er ogsd blevet videreudviklet og konkretiseret (...)"

Arla Foods arsrapport 2009, side 13



"De vigtigste STEP®-resultater i 2009 er:
(...)
Opndelse af Compostability Certificate for Hartmanns stebepapemballage
Medunderskrift af Klimaerkleeringen udarbejdet af RBE, Radet for Bzeredygtig Erhvervs-
udvikling. Her stiller rédets medlemmer skarpt pé deres eget klimaarbejde og opfordrer til
en sterre samfundsmeaessig, international indsats
Hartmann har veeret en aktiv part forud for COP15 og FNs Sign the Deal kampagne ved at
tilkendegive sin statte via FNs kampagne
Fornyelse af alle relevante certifikater pg alle europaeiske fabrikker: ISO 9001, I1SO 14001,
OHSAS 18001 0og SA 8000

Hartmanns &rsrapport 2009, side 32 0g 33

Der skal vaere konsistens mellem indholdet i de tre dimensioner. Hvis politikkerne eksempelvis ved-
rerer emnerne milje og anti-korruption, skal beskrivelsen af handlingerne og hvad der er opnaet li-
geledes vedrere miljo og anti-korruption. Konsistens mellem indholdet i de tre dimensioner bidrager
til at oge gennemsigtigheden af virksomhedens arbejde med samfundsansvar og kan dermed vaere
til gavn for forskellige interessenter, i seerdeleshed kunder og investorer. Nedenfor ses et eksempel
pa konsistens mellem de tre dimensioner:

Politikker:
"Vores arbejdsmiljepolitik er at:
sikre et sundt og godt arbejdsmilje
lebende forbedre arbejdsmiljeforholdene
arbejde for rummelighed og sundhedsfremmende aktiviteter"
egetaeppers CSR-rapport 2009/2010, side 12

Omsaetning af politikker til handlinger:

"Vierbevidsteomdetsociale ansvar, visomvirksomhedhar over for vores ansatte, og viensker, at
egetzepper skalveere enattraktivarbejdsplads, hvor medarbejderne trives. Derfor er detenvigtig
del af vores miljepolitik at skabe et sikkert og sundt arbejdsmilje for koncernens ansatte. Det gar
viblandt andet gennem arbejdsmiljeledelsessystemet DS/OHSAS 18001, som viimplementerede
i Herning i 2006 og Gram og Vejle i 2008."

()

"Det er en overordnet mdlsaetning at sikre et sundt og sikkert arbejdsmilje gennem taet samar-
bejde mellem virksomhedens ledelse og medarbejdere. Derfor arbejder vi i haj grad med med-
arbejderinvolvering. Vi har bla. et tveergdende Milje- og Sikkerhedsudvalg, der med jsvne
mellemrumunderseger og vurderer behovet for aktiviteter, som skal medvirke til at fremme med-
arbejdernes sundhed. Som eksempler kan naevnes rygestopkurser, ugentligt tilbud om fysiote-
rapipdvirksomheden, og iHerning har kantinen udvidet sit tilbud af sund og erneeringsrigtig mad.
Dertil kommer en raekke tvaergdende Milje- og Sikkerhedsgrupper, der har til opgave at lose sik-
kerheds- og sundhedsmaessige opgaver indenfor den enkelte gruppes omrdde."
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Hvad der er opnaet som falge af arbejdet:

"Vi har et overordnet mél for koncernen om et maksimalt sygefravaer pé 4%, hvilket vi i ér har
indfriet med et sygefraveer pd 3,9%. Bedst gar det i Gram, hvor sygefraveeret er 3,3% og i
Herning, hvor det er 3,8%. | Vejle ligger sygefravaeret pG 4,7%, hvilket er lidt over mdlszetningen.
Set i sammenhaeng har Vejle dog over de sidste 4 ér nedbragt sygefravaeret fra 8,4% til de nu-
veerende 4,7%. Det er bl.a. sket ved hjzelp af en ordning, hvor syge medarbejdere ringes op af en
sygeplejerske, indfarelse af lebende samtaler med syge medarbejdere og offentliggjorte syge-
fraveerstal internt.”

()
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2. GODE RAD TIL EFTERLEVELSE AF LOVKRAVET

Som supplement til ovenstaende praecisering af lovkravets bestemmelser, har undersagelsen givet
anledning til at fremhzaeve folgende gode rad i forbindelse med rapporteringen:

- Som led i beskrivelsen af hvordan politikker omsaettes til handlinger, anbefales det, at man beskri-
ver hvor og hvordan arbejdet er forankret i organisationen.

- Hvis man veelger at anvende indikatorer, anbefales det at anvende internationalt anerkendte in-
dikatorer, eksempelvis Global Reporting Initiative (GRI), i stedet for egne indikatorer. Dette ger
det nemmere for interessenter at sammenligne forskellige virksomheders rapportering om sam-
fundsansvar.

« Hvis en virksomhed er fritaget fra lovkravet, fordi den er et datterselskab af et moderselskab, der
oplyser om samfundsansvar for hele koncernen, anbefales det at angive dette tydeligt i arsrappor-

ten. Herved undgar man, at |zesere af arsrapporten muligvis antager, at virksomheden ikke arbej-
der med samfundsansvar.

Yderligere rapporteringseksempler findes pa www.samfundsansvar.dk

Samfundsansvar.dk


http://www.samfundsansvar.dk

