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Forord  
Denne rapport er et katalog over gode eksempler på kommunikation af samfundsansvar i danske 

virksomheders årsregnskaber for 2009. Kortlægningen er gennemført i maj 2010 og bygger på en 

kvantitativ undersøgelse af 142 tilfældigt udvalgte virksomheders rapportering (se punkt 1 nedenfor).  

Det skal bemærkes at eksemplerne alene tjener som inspiration for andre virksomheder, og ikke kan 

betegnes som ΩōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜΩΦ Det skal fremhæves, at rapporten udelukkende er baseret på offentligt 

tilgængelige oplysninger, primært fra virksomhedernes hjemmesider, årsrapporter og øvrige publikationer. 

Yderligere repræsenterer eksemplerne udelukkende Copenhagen Business Schools (CBS) fortolkning af 

virksomhedernes rapporteringspraksis baseret på offentligt tilgængelige oplysninger. Rapporten redegør 

således ikke for de beskrevne virksomheders egne holdninger eller tager højde for, hvorvidt 

virksomhederne i praksis efterlever og implementerer de oplyste politikker, handlinger og/eller resultater.  

Rapporten indgår som led i en række undersøgelser af danske virksomheders efterlevelse af 

regnskabslovens § 99a om rapportering af samfundsansvar gennemført af CBS for Erhvervs og 

Selskabsstyrelsen. Der er gennemført følgende studier - alle rapporter er tilgængelige på 

www.samfundsansvar.dk:  

1. En kvantitativ undersøgelse af 142 tilfældigt udvalgte virksomheders rapportering. Undersøgelsen er 

gennemført i april og maj 2010 og fremgår af rapporteƴ έYǾŀƴǘƛǘŀǘƛǾǘ ǎǘǳŘƛŜ ŀŦ ǾƛǊƪǎƻƳƘŜŘŜǊǎ 

efterlevelse af årsregnskabslovens § 99a -ƻƎ ŘŜǊŜǎ ƎŜƴŜǊŜƭƭŜ ǊŜƎƴǎƪŀōǎǇǊŀƪǎƛǎέΦ 

2. En analyse af, hvorvidt revisor for virksomheder, der ikke opfylder kravene i regnskabslovens § 99a, har 

påpeget dette i sin udtalelse om ledelsesberetningen. Konklusionen af analysen fremgår af rapporten 

έYǾŀƴǘƛǘŀǘƛǾǘ ǎǘǳŘƛŜ ŀŦ ǾƛǊƪǎƻƳƘŜŘŜǊǎ ŜŦǘŜǊƭŜǾŜƭǎŜ ŀŦ ňǊǎǊŜƎƴǎƪŀōǎƭƻǾŜƴǎ Ϡ ффŀ -og deres generelle 

ǊŜƎƴǎƪŀōǎǇǊŀƪǎƛǎέΦ Undersøgelsen blev gennemført i juli 2010.  

3. En frafaldsanalyse, hvor resultaterne fra den kvantitative undersøgelse (punkt 1) sammenlignes med et 

tilfældigt udvalg af virksomheder, der indleverede regnskaber sent og derfor ikke indgik i den 

oprindelige kvantitative analyse. Frafaldsanalysen blev gennemført i juli 2010 og fremgår af et tillæg til 

ǊŀǇǇƻǊǘŜƴ έYǾŀƴǘƛǘŀǘƛǾǘ ǎǘǳŘƛŜ ŀŦ ǾƛǊƪǎƻƳƘŜŘŜǊǎ ŜŦǘŜǊƭŜǾŜƭǎŜ ŀŦ ňǊǎǊŜƎƴǎƪŀōǎƭƻǾŜƴǎ Ϡ ффŀ -og deres 

ƎŜƴŜǊŜƭƭŜ ǊŜƎƴǎƪŀōǎǇǊŀƪǎƛǎέΦ 

4. En kvalitativ undersøgelse baseret på interviews med 10 virksomheder, der rapporterede om 

samfundsansvar for første gang. Undersøgelsen er gennemført i maj 2010 og analysen fremgår af 

ǊŀǇǇƻǊǘŜƴ έYǾŀƭƛǘŀǘƛǾ ǎǘǳŘƛŜ ŀŦ ŦǄǊǎǘŜƎŀƴƎǎǊŀǇǇƻǊǘŜǊŜƴŘŜ ǾƛǊƪǎƻƳƘŜŘŜǊǎ ŜǊŦŀǊƛƴƎŜǊ ƳŜŘ 

ňǊǎǊŜƎƴǎƪŀōǎƭƻǾŜƴǎ Ϡ ффŀέΦ 5ŜǊ ŜǊ ǳŘŀǊōŜƧŘŜǘ Ŝƴ række case-beskrivelser på baggrund af interviewene, 

der fremgår aŦ ǊŀǇǇƻǊǘŜƴ έ/ŀǎŜ-historier: Førstegangsrapporterende virksomheders erfaringer med 

ňǊǎǊŜƎƴǎƪŀōǎƭƻǾŜƴǎ Ϡ ффŀέΦ  

5. En opfølgende kvalitativ undersøgelse af seks virksomheder, der ikke opfylder lovens krav om at 

redegørelsen for samfundsansvar skal indeholde tre punkter: Virksomhedens politikker for 

samfundsansvar, omsættelse af politikker til handling og hvad der er opnået som følge af arbejdet.  

Formålet med undersøgelsen er at identificere barrierer i rapporteringen samt hvilke overvejelser 

virksomhederne har gjort sig i forbindelse med anvendelse af internationale principper for Corporate 

Social Responsibility (CSR).  Undersøgelsen er gennemført i juli 2010 og analysen er dokumenteret i 

ǊŀǇǇƻǊǘŜƴ έYǾŀƭƛǘŀǘƛǾǘ ǎǘǳŘƛŜ ŀŦ ōŀǊǊƛŜǊŜǊ for rapportering i henhold til de tre dimensioner i 

ňǊǎǊŜƎƴǎƪŀōǎƭƻǾŜƴǎ Ϡ ффŀ ǎŀƳǘ ŀƴǾŜƴŘŜƭǎŜ ŀŦ ƛƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭŜ ǇǊƛƴŎƛǇǇŜǊ ŦƻǊ ǎŀƳŦǳƴŘǎŀƴǎǾŀǊέΦ 

http://www.samfundsansvar.dk/
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Indledning  
I en undersøgelse af virksomheders implementering af det nye lovkrav om redegørelse for samfundsansvar 

er der gennemgået 142 tilfældigt udvalgte regnskaber for virksomheder i regnskabsklasse C og D. 

Resultatet af denne undersøgelse er beskrevet i rapporten έYǾŀƴǘƛǘŀǘƛǾǘ ǎǘǳŘƛŜ ŀŦ ǾƛǊƪǎƻƳƘŜŘŜǊǎ 

efterlevelse af årsregnskabslovens § 99a -og deres generelle regnskabspraksisέΣ ŘŜǊ ŜǊ ǘƛƭƎŋƴƎŜƭƛƎ Ǉň 

www.samfundsansvar.dk. I forbindelse med gennemgangen af de 142 regnskaber noterede vi om nogle 

virksomheder var særlig gode til at redegøre for facetter af deres arbejde med samfundsansvar. Det 

efterfølgende katalog over disse eksempler er tænkt som inspiration for andre virksomheder i deres 

kommunikation af samfundsansvar.  Der er eksempler fra kendte og mindre kendte virksomheder og store 

som små virksomheder. Det har været et eksplicit mål ikke at bruge de virksomheder, der altid bliver 

fremhævet for deres professionelle kommunikation af samfundsansvar. 

De gode eksempler er opdelt efter lovens temaer således i. 

1.  Gode eksempler på formulering af politikker. 

2.  Gode eksempler på omsætning af politikker til handlinger 

3.  Gode eksempler på måling af resultater 

4.  Gode eksempler på forventninger til arbejdet fremover 

5.  Gode eksempler på redegørelse for dilemmaer/risici i forbindelse med rapporteringen. 

6.  Eksempler på en god, overskuelig struktur i redegørelsen for samfundsansvar 

Vi har valgt at kopiere direkte fra virksomhedernes regnskaber således at lay-outet bibeholdes, da også 

præsentationsformen ønskes formidlet. Der er tillige indsat en række links, hvor yderligere oplysninger om 

den pågældende virksomhed kan hentes. De fleste virksomheder har formuleret en politik for deres 

samfundsansvar, lidt færre beskriver handlinger og få dilemmaer. Dette afspejles i antallet af eksempler 

indenfor hvert af de 5 områder for ovenfor. 

Man kan ikke argumentere for, ŀǘ ŘŜ ǾƛŘǎǘŜ ŜƪǎŜƳǇƭŜǊ ŜǊ έōŜǎǘ ǇǊŀŎǘƛŎŜέ ƛ 5ŀƴƳŀǊƪΦ 9ƪǎŜƳǇƭŜǊƴŜ ŜǊ 

udelukkende fra virksomhederne i den kvantitative undersøgelse. Det er alligevel håber at eksempler kan 

tjene som inspiration for mange danske virksomheder. Desuden er der som hovedregel kun beskrevet en 

dimension af de ovennævnte f.eks. virksomhedens politikker. 

Gode eksempler  

Politikker  
En god redegørelse for politikker indeholder virksomhedens strategi, politikker og målsætninger for 

arbejdet med samfundsansvar. Her bør oplyses hvorfor virksomheden har fokus på udvalgte områder samt 

hvilke principper virksomheden arbejder indenfor. Ligeledes kan virksomheden oplyse, hvilke holdninger 

eller overordnede retningslinjer, der dirigerer den måde der træffes beslutninger på i dagligdagen. 

Herunder er indsat en række eksempler på hvordan man kan beskrive sine politikker i forskelligt omfang.  

http://www.samfundsansvar.dk/
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Plus Pack  A/S 

 

Læs mere på www.pluspack.dk for yderligere information  
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Nordjysk Elhandel A/S 

 

Læs mere om CSR i Nordjysk Elhandel på www.neas.dk/nordjysk_elhandel/csr_og_klima/csr-politik.aspx  

Toms Gruppen A/S 

 

Få yderligere inspiration fra Toms Gruppen A/S på www.toms.dk/Default.aspx?ID=1312  
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Nordisk Wavin A/S 

 
 

Læs mere i Nordisk Wavins årsrapport på: 

dk.wavin.com/master/master.jsp?FOLDER%3C%3Efolder_id=2534374305444697&middleTemplateName=o

c_middle_about_sub&bmLocale=da 
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Iveco Danmark A/S 

 

Læs mere på Iveco Danmarks hjemmeside: http://www.iveco.com/denmark/Pages/Home.aspx 
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Vestas 

 

Få yderligere inspiration på mags.datagraf.dk/vestasws/1/    
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J. Lauritzen A/S      

 
 

Der kan læses mere om J. Lauritzens samfundsansvar i deres årsrapport på www.j-

lauritzen.com/upload/annual_report_2009_uk_final_lores_001.pdf 

Jacob Holm & Sønner A/S
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YIT A/S 

 

Find Yit A/S årsrapport 2009 på www.yitgroup.com/services/investors  
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Hvordan omsættes politikker til handling  
Her redegøres for hvilke aktiviteter, programmer eller værktøjer virksomheden bruger til at omsætte sine 

politikker til praksis. Der findes adskillige metoder og procedurer for at operationalisere en strategi eller 

politik, herunder evalueringer, kontrolsystemer samt certificeringsordninger. Ligeledes kan der være tale 

om investeringer, igangsatte programmer eller projekter. I eksempler vil man se, at virksomhederne ofte 

også i denne sammenhæng redegør for, hvorledes de måler effekten af deres handlinger. Det er således 

tilfældet med YIT A/S og Vestas. I flere tilfælde udvikles forskellige indikatorer som evalueringsredskab. Der 

er på denne måde et overlap til punkt 3 ς måling af resultater.  

 

YIT A/S 
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Cowi A/S 

 
 

Cowi A/S beretter om deres samfundsansvar i deres årsrapport på 

www.cowi.dk/menu/publications/cowisegnemedier/aarsrapport2009/Pages/aarsrapport2008.aspx 

Jacob Holm & Sønner A/S 

 

Kontakt Jacob Holm & Sønner A/S for mere information på www.jacob-holm.com/contact.html 
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Nordjysk Elhandel A/S 
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Vestas 
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Iveco Danmark A/S 
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De i regnskabsåret  opnåede resultater  
Her vurderes resultaterne af de beskrevede tiltag. Overordnet set vil man evaluere om man har opnået de 

målsætninger, som er beskrevet under politikker på baggrund af de tiltag man benytter i afsnit 5.2.2 under 

omsætning af politik til handling. Resultaterne kan udtrykkes i økonomiske termer men vil ofte være i andre 

enheder f.eks. sygefravær i %.  Resultaterne bør præsenteres i en overskuelig form og gerne i forhold til de 

resultater, man opnåede året før. Nedenfor er eksempler på hvorledes opnåede resultater kan inkluderes i 

årsrapporten. 

 

Jacob Holm & Sønner A/S 

 

 

 

Egmont International Holding A/S  

 

Find Egmonts årsrapport og læs videre på www.egmont.dk/om-egmont-/arsrapporter/ 
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Vestas 
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DSV 

 

Find DSVs årsrapport og læs videre på 

www.dsv.com/irj/go/km/docs/documents/DSV_DFDS%20Transport/Integrated%20Internet/Corporate%20

Web%20Repository/Public%20Content/Annual%20Reports/ENG/UK-Annual%20Report%202009.pdf 

 

 

  




















